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DIRECTRICES PARA LA DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

Al grano - resumen

¢Delatores?

Si, eso suena aterrador, pero no te
preocupes. Solo nos estd dando una
pista para que podamos actuar.
Tenemos normas estrictas contra las
represalias. Usted esta protegido,
cuando denuncia de buena fe.

Trataremos todos los asuntos con
gran confidencialidad, y esperamos
que usted también lo haga.

iHabla!

Si sospechas que algo va mal, no te lo

guardes para ti.

Compartalo con nosotros, para que
podamos quitarle la carga.
Ayudanos y deja que te ayudemos.
Tenga en cuenta que puede ponerse
en contacto con nosotros de forma

¢Cuando informar? Hable si ve u oye algo que pueda
causar daiios:

Usted o su de beeline
compaferos de negocio.
trabajo o reputacion

El
medio
ambiente

El publico

Por ejemplo, violaciones del Cédigo de Conducta (disponible
préximamente), fraude, acoso, cuestiones de derechos

¢Cuales son los humanos, discriminacion, abuso de poder, corrupcioén,
resultados? cuestiones de salud y seguridad
No siempre se nos
permite compartir todos i No se incluyen en este proceso las reclamaciones
los detalles de los personales o los conflictos de derecho laboral (en estos
resultados de la casos, pongase en contacto con su jefe, con RRHH o con la
investigacion, pero se le representacion de los trabajadores) !

informara sobre el

asunto. ¢Como puedo hablar?

éSe siente incomodo? ;Quiere
informar de forma anénima?

A continuacion, utilice la linea digital
anonima SpeakUp a través del sitio
web o descargando la App:

Preferiblemente, hable,
escriba o llame a su
superior jerarquico.

También puede ponerse

en contacto con RRHH o

con el Responsable de
Compliance del Grupo.

anénima.

¢Por qué deberia
hacerlo?

Somos una empresa
que quiere hacer lo
correcto.

Si algo esta dafando
nuestra cultura...
Queremos saberlo lo
antes posible para
poder actuar.

Para mas detalles y el proceso completo, consulte las Directrices sobre denuncia de irregularidades.
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